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1. Helyzetkép

1.1. Nograd varmegye telepiiléseinek konyvtarellatasi helyzete szamokban

Konyvtarak

Konyvtarak szama (db)

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

2022

2023

2024

2025

Lakossagszam
0sszesen

Konyvtarellatasi Szolgaltatd helyek

varmegyei konyvtar KSZR szolgaltato
helyeinek szama 0sszesen
0 - 500 lakost telepiilésen

35

35

38

39

39

39

39

39

39

38

39

39

39

11.352

ebbdl konyvtarbusszal ellatott
teleptilés

varmegyei konyvtar KSZR szolgaltato
helyeinek szama Gsszesen
501 - 1000 lakosu telepiilésen

41

41

41

42

42

44

44

44

45

45

45

45

45

31.767

ebbdl kdnyvtarbusszal ellatott
teleptilés

varmegyei konyvtar KSZR szolgaltato
helyeinek szama Gsszesen
1001 - 1500 lakosu telepiilésen

15

15

17

20

20

19

19

19

18

19

19

19

19

23.722

ebbol konyvtarbusszal ellatott
teleptilés

varmegyei konyvtar KSZR szolgaltato
helyeinek szama sszesen
1501 - 5000 lakosu telepiilésen

14

14

17

17

18

17

17

17

19

21

20

20

20

36.077

Osszesen

105

105

113

118

119

119

119

119

121

122

123

123

123

102.918

Nemzetiségi konyvtarat fenntartdé nemzetiségi
Oonkormanyzattal kotott megallapodas alapjan

A telepiilési kozkonyvtari és iskolai konyvtari
feladatokat egyiittesen ellato szolgaltato helyek

szama

16

16

18

13

13

10

10

10

10

10

10.476

ebbdl megkdtott megallapodasok szama
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Nograd varmegyében a konyvtarellatasi szolgaltatd rendszer tevékenysége 123 kistelepiilésre
terjed ki, a varmegye minden jardsaban dominans ez az ellatasi forma. A négradi kistelepiilések
-kettd kivételével - valamennyien csatlakoztak a rendszerhez, igy az ellatas lefedettsége 98%-
0s. A rendszer tovabbi bdvitését nem tervezziik. A szolgaltatast a Balassi Balint Konyvtar
egyediili szolgéltatoként, a varosi konyvtarak bevonasa nélkiil biztositja.

A KSZR éltal biztositott elényok, valamint a korabbi ellatasi formakban valo egyiittmiikodés
tapasztalatai miatt a kozségek csatlakozasa gyors volt, igy mara a rendszer kiépiilt,
megalapozott. Konyvtarunk rendelkezik a szolgaltatas biztositasahoz sziikséges feltételekkel.

Kistelepiiléseket ellato munkéankat a jogszabalyoknak megfeleléen végezziik (1997. évi CXL.
torvény, 39/2013. EMMI rendelet stb.). A szolgéltatast az kistelepiilési dnkorméanyzatokkal
megkotott szerzodés alapjan biztositjuk. Ennek értelmében a telepiilések biztositjak a
szolgaltatas fogadasanak feltételeit, mig a szakmai tartalomért a szolgaltato konyvtar felel.

Minden kistelepiilésen kiépitett szolgaltatdé hely mukodik, konyvtarbuszos szolgéltatast nem
végziink.

Az ellatott kistelepiilések lakossagszama Nograd varmegye lakossaganak 65%-at teszi ki. A
szolgaltatdo helyek donté tobbsége 1.500 lakosnal kisebb telepiilésen taldlhatd. A népesebb
telepiilések 1élekszama egy kivételével nem haladja meg a 2.500 fét. A lakossagszdm
kategoriadk szerinti megoszlasa valtozatlan. A varmegye lakossaganak folyamatos csokkenése
megmutatkozik a kistelepiiléseken €l6k szamaban is. A KSH 2024. évi janudri 1-i adata alapjan
az ellatott teleptilések lakossagszama 102.918 6, a fogyds minden telepiilési kategéridban
kimutathato.

Az iskolai és telepiilési feladatokat is ellatd szolgéltatohelyek szama 9, nem véltozott.
Nemzetiségi onkormanyzatokkal nem kétottiink megallapodast.

A varmegyében minden telepiilésen biztositott a konyvtari ellatés.

A KSZR teriiletén 2025-ben legfébb feladataink a kovetkezok:

- Folyamatosan végezziik rendszeres dokumentumellaté tevékenységiinket tartds és
csereletéti  allomanyegységek  kihelyezésével,  folyodiratrendelési  lehetdség
biztositasaval

- Intenzivebb helyszini munkara toreksziink, a helyszini munkak, tervezett
allomanyellendrzések kiilon tablazatban keriilnek felsorolasra

- A szolgaltatohelyek sajat alloméanyainak retrospektiv feltardsaval javitjuk a
szolgaltatoképességet

- Megtjitjuk rendezvénykindlatunkat, 0j eldadokkal ¢és eldadasokkal gazdagitjuk
Rendezvénypalettankat

- Fokozott figyelmet forditunk az alapvetd ismeretek atadasara, a folyamatos parbeszéd
fenntartasara

- Osztondzni szeretnénk a koényvtirosokat 10j kozosségi programok, konyvtari
foglalkozasok, kozosségi aktivitasok szervezésére.

- Felhivjuk a figyelmet a Konyvtarhasznalati szabalyzatok aktualizalasara, valamint a
szolgaltato helyek adatainak frissitésére a telepiilési onkorméanyzatok weboldalan
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A KSZR konyvtarosok szamara Kreativ Konyvtaros Klub inditasat tervezziik
kiscsoportos jelleggel

- Corvina képzésiinkkel 0sztondzni kivanjuk a konyvtarosokat a rendszer tudatos
hasznalatara €s az elektronikus kdlcsonzés bevezetésére.

- Folytatjuk a szolgaltatohelyek korszeriisitésének tdmogatasat, eszkdzokkel, butorzattal
valo ellatasat, a felszereltség javitasat

- A KSZR arculatanak megujitasat tervezziik, 0j informacids és tdjékoztatd tablak
kihelyezését tervezziik a szolgaltatohelyekre

- A nyari id6szakban olvasasnépszeriisitd jatékra hivjuk a kistelepiiléseken €16 gyermek
¢s felnott olvasokat.
Hatérido: folyamatos

Felel6s: Tertileti Szolgaltaté Osztaly munkatarsai

1.2. A kozponti koltségvetési tamogatas egységes feladatalapi felhasznalasi terve

Nograd varmegye Konyvtarellatasi Szolgaltato Rendszer 2025. évi koltségvetési
tamogatasanak felhasznalasi terve
kiadasok osszesen | %
Személyi jellegii kiadasok dsszesen 3420000 Ft | 3,52%
Szakmai szolgaltatas megbizasi dija munkakoron kiviili
¢s munkaiddn tuli feladatra 2 420 000 Ft
Ko6z06sségi programok eldéadoinak, oktatoinak és
kozremiikdddinek megbizasi dijai 1 000 000 Ft
Személyi juttatisok jarulékai dsszesen 444 600 Ft 0,46%
Személyi juttatasok jarulékai 444 600 Ft
Dologi kiadasok Gsszesen 93 203 040 Ft | 96,02%
Dokumentumszolgaltatas 6760 000 Ft | 6,96%
Dokumentumbeszerzés §sszesen 6510000 Ft | 6,71%
Folydirat, napilap 6 510 000 Ft
Nem hagyomanyos dokumentumok 0 Ft
Konyvtarkozi kolesonzés - egyedi dokumentumokra
vonatkozo kérések teljesitése (postakdltség, csomagolas
stb.) 250 000 Ft 0 Ft
Informacioszolgaltatas 2150000 Ft | 2.21%
Adattarak, adatbazisok szolgaltatas dija (pl. EBSCO),
honlapfejlesztés, retrospektiv feldolgozas, konverzio,
oktatasban, képzésben résztvevok informacioellatasanak
segitése
Helyismereti informaciok biztositasa, digitalizalas 2 150 000 Ft
Kozosségi szolgaltatas 27 387 040 Ft | 28,21%
Digitalis irastudas fejlesztés, informacios miiveltség
elsajatitasanak, hasznaldképzés, tanulasi folyamatok
tamogatasa, ODR-MOKKA miikddésérdl tajékoztatas 500 000 Ft
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Olvasasfejlesztd, ismeretterjesztd, a konyvtar
szolgaltatasait népszeriisité programok, kulturalis,
kozosségi rendezvények, egyéb programok, kiallitasok
szervezése

26 887 040 It

Konyvtarosképzés, tovabbképzés

500 000 Ft

0,52%

Konyvtari személyzet rendszeres képzése,
tovabbképzése, szakmai napok koltségei (tanfolyamok
koltsége, utazas, csoportos étkezés)

500 000 Ft

Szolgaltatasok szakmai anyagkoltsége

1 800 000 Ft

1,85%

Szakmai nyomtatvanyok, vonalkod, konyvtamasz,
cimkék, filmulux, olvasdjegy stb.

800 000 Ft

Kiiltéri és beltéri tablak, feliratok, képkeretek, betii- és
szakjelzet készlet stb.

1 000 000 Ft

Szolgaltatasok infokommunikaciés koltsége

6 346 000 Ft

6,54%

Nem adatatviteli célu tavkozlési dijak

546 000 Ft

Adatatviteli célu tavkozlési dijak

800 000 Ft

Szoftverlizemeltetés, licenc dij, portalszolgaltatas dija

5000 000 Ft

Szolgaltatasok szallitasi koltsége

2 350 000 Ft

2,42%

Gépkocsi/konyvtarbusz tizemeltetés kiadasai (hajto- és
kendanyag, biztositas, szerviz)

750 000 Ft

Egyéb szallitasi koltség, csoportos utazas koltsége

800 000 Ft

Postakoltség (egyéb postai kiilldemény)

800 000 Ft

Szolgaltatasok egyéb kiadasai

2 000 000 Ft

2,06%

Pénziigyi szolgaltatas, bankkoltség, kozbeszerzés
koltsége

Egyéb altalanos koltségek

Irodaszerek, egyéb nyomtatvany

2 000 000 Ft

Tovabbszamlazott (kozvetitett) szolgaltatasok kiadasai
allamhaztartason beliilre - szolgaltatas vasarlasa varosi
konyvtartol

Szolgaltatasok marketing eszkozei

2 540 000 Ft

2,62%

Szolgaltatast népszeriisitd, tajékoztatd kiadvanyok,
programmeghivok, hirdetés, reklamkoltségek

2 540 000 Ft

Szolgaltatasok kisértékii targyi eszkozei

21 300 000 Ft

21,94%

Dokumentumbeszerzés

20 000 000 Ft

Fejleszt6 jatekok, eszkdzok
kiegészit6 célbltorok, berendezési targyak,
szamitastechnikai eszkdzok, elektronikai eszkdzok

1300 000 Ft

Szolgaltatasok beruhazasi, fejlesztési koltsége

20 320 000 Ft

20,93%

Szamitastechnikai nagyértékii eszk6zok, szoftverek

10 500 000 Ft

Szallito jarmi vasarlasa

Szoftver- és adatbazisfejlesztés

Célbutorok, berendezési eszkdzok

9 820 000 Ft

Egyéb, a fenti kategoriakba nem sorolhato tétel

0 Ft

0,00%

Tamogatas Gsszesen

97 067 640 Ft
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A 2025. évi koltségvetési timogatds felhasznilasi terve

Személyi kiaddsok és jérulékaik

Szolgiltatisok beruhdzdsi,
fejlesztési koltségei

Informacidszolgaltatas

Szolgiltatisok egyéb
kisértékii tirgyi
eszkdzei
Ko6zosségi
szolgaltatis
Kéonyvbeszerzés

0,5%  Képzés, tovabbképzés
2%

Szolgaltatisok szallitdsi koltsége Szolgaltatisok szakmai anyagkoltsége

— Szolgiltatisok infokommunikacios kdlesége

A KSZR szolgaltatas céljara 2025-re 97.067.640 Ft tamogatast kapott intézményiink. Az 6sszeg
valamivel kevesebb a tavalyi Osszegnél, ezért méginkabb gondos tervezést és atgondolast
igényel a felelds felhasznalasa.

Az évrdl évre emelkedd arakkal egyre nehezebb 1épést tartani, folyamatosan nd a beszerzések
¢s a szolgaltatasok ara. Komoly fejtorést okoz megtaldlni a tdmogatds leggazdasagosabb
felhasznalasanak modjat és helyes ardnyait a szolgaltatds mindségének, szinvonalanak
megorzésével.

2025-ben dologi kiadasokra a keret 75 %-at forditjuk, a személyi kiadasok és jarulékaik 4 %-
ot tesznek ki. Beruhazasra 21%-ot terveztiink, amely féként a dokumentumbeszerzést jelenti.

Minden esetben toreksziink a tdmogatas gazdasagos felhasznalasara, nagytételii vasarlasokkal
igyeksziink kedvezd érakat elérni a dokumentumbeszerzés, az eszkdzbeszerzés teriiletén.
Ugyanezt az elvet kivanjuk érvényesiteni a kozosségi programok tekintetében is.

A koOz0sségi programokra tervezett 0sszeg nem emelkedett, de igy is a legnagyobb részét
27.387.040 Ft-ot, a keret 28 %-at teszi ki. Ebbdl az 6sszegbdl a korabbi évekkel szemben mar
csak 3 ingyenes rendezvényt tudunk biztositani. Ezt a tételt nem tudjuk tovabb ndvelni, mert
azt csak a tobbi felhasznalasi teriilet rovasara tehetnénk, ez pedig eltorzitana az ardnyokat.

A dokumentumbeszerzésre szant 6sszeg nem valtozott, 26.510.000 Ft, a tAmogatasi 0sszeg 27
%-a. Két nagy beszallitoval (KELLO, Lira Zrt. kotott kedvezményes szerzddésiink ellenére is
varhat6 a beszerzett darabszdmok csokkenése.
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A kistelepiilési konyvtarak felszerelését, fejlesztését szolgdld szamitastechnikai eszkdzok,
berendezési targyak, célbutorok beszerzésére 20.320.000 Ft-ot, 21%-ot terveziink forditani. Ez
a tertilet kiilondsen nagy koriiltekintést igényel, mivel az NKA eszkozfejlesztési palyazatok
megsziintével a szolgaltatd helyek fejlesztésének, butorzatfeljitasanak terhei egyre inkabb a
szolgaltatd rendszerre harulnak. 2025-ben Nemtiben, Ecsegen, Cereden, Legénden, Patakon
keriil felujitasra a konyvtar.

Lehet6ségeinknek megfeleléen ebbdl az 6sszegbdl oldjuk meg a szamitastechnikai eszk6zok
beszerzését, a szolgaltatd helyek miikodési feltételeinek javitasa érdekében.

Felel0s: Molnar Eva
Ferik Ibolya
Rideg Zsoltné

Hatérido: folyamatos

2. A varmegyei konyvtar altal nyujtott szolgaltatasok
2.1. Allominymenedzsment

2.1.1. Gyiijteményfejlesztés

tervezett darabszam tervezett értéke Ft-ban

Konyvbeszerzés 6.800 20 000 000 Ft
Folydirat, heti-, napilap 650 6510 000 Ft
Nem hagyomanyos dokumentum
(DVD) 0 0 Ft
Egyéb 0 0
Osszesen 7.450 26.510.000 Ft

Dokumentumbeszerzésre 2025-ben 26.510.000 Ft all rendelkezésiinkre. Ebb6l 20 millio Ft-ot
elsésorban konyvbeszerzésre, 6.510.000-et folyodirat eléfizetésre kivanunk forditani.

Az allomanygyarapitasi 6sszeg felhasznalasanal arra toreksziink, hogy a keret gazdasagos
felhasznaldsaval az olvasdi igényeket és a szakmai szempontokat egyarant kielégithessiik. A
korabbi évek kedvez0 tapasztalatai alapjan nagytételii keretszerzodéseket kotottiink a Lira Zrt.-
vel és a KELLO-val, melynek eredményeképp 38, illetve 36 %-os kedvezményt biztositanak
szamunkra. A két beszallitd részben eltérd kinalata gazdagabbd teszi a beszerezhetd
dokumentumok korét, illetve a KELLO jovoltabdl uj dokumentumtipusokkal gazdagithaté az
allomany (diafilm, papirszinhaz, oktatdkartya, oktatojaték). A beszerzés keret egy részét a
csereallomany gyarapitasara, valasztékbovitésre hasznaljuk. Elsdsorban 1jdonsagokat,
népszerl irodalmat, ismeretterjesztd és gyermekkdnyveket vasarolunk, amelyet csereletétként
helyeziink ki a kistelepiilésekre. A letéteket a konyvtarosok levalogathatjak raktarunkban, vagy
az elektronikus kataloguson keresztiil is leadhatjdk igényiiket. Csereletéteket igény szerint,
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lehetdleg negyedévenként szallitunk ki, de lehetéség van gyakoribb cserére is. 2025-ben célul
tliztikk ki, hogy noveljik a cserealkalmak szdmat és ezaltal fokozzuk az allomany jobb
kihasznalésat.

A keret masik részét tartos letéti dokumentumok beszerzésére forditjuk, melyeket a telepiilési
igények alapjan rendeliink meg. Célunk, hogy a tart6s letétek segitségével potoljuk a szolgaltato
helyek sajat allomanyabol hianyzo miiveket, ugyanakkor értékes, maradandd, hosszabb idon at
is keresett dokumentumok keriiljenek a helyi alloményokba (igényes szépirodalom,
szakirodalom, gyerekkdnyvek, hdzi olvasmanyok, stb.) A kdnyvon kiviil lehetdség van Gjabb
papirszinhazi mes¢k ¢és diafilmek beszerzésére.

Audiovizualis dokumentumok beszerzését nem tervezziik, kivéve, ha erre konkrét kérés igény
érkezik. Hangoskonyveink, DVD filmjeink keresettsége nagyon lecsokkent, ezek gyarapitasa
helyett a keresettebb dokumentumtipusokra fokuszalunk.

A folyodiratrendelési lehetdéség nagyon népszerti a kistelepiilések korében. Felmeriilt az
elektronikus szolgéltatas lehetdségének alkalmazasa, de ugy tapasztaljuk, hogy a
kisteleptiléseken népszerli a ,.kézzel foghatd” nyomtatott folydirat, kedveltek a magazinok,
szines Ujsagok. Szolgaltatd helyenként 50.000 Ft keretet biztositunk, melybdl a Magyar Posta
Zrt. folyéiratkindlatabol valogathatnak olvasnival6t. Elsésorban csalad, siités-f0zés, egészség,
természet, szabadidd, barkacsolds, kézimunka, kertészkedés a legnépszertibb témakor. A
szolgaltatd helyek a megadott keretbdl gazdalkodva a ndluk leginkabb keresett témanak
megfelelden igényelhetik az elofizetést.

Konyvtarunk sajat kiadvanyait Palocfold, Konyvtar/Tér, KonyvtarKép is eljuttatjuk a
szolgaltato helyekre.

Igyeksziink gazdag, véltozatos ¢és folyamatosan megtjulé dokumentumkinélatot biztositani a
kistelepiilések szadmara, ijdonsagokkal, ij témakkal szeretnénk megszolitani a régi €s 0j olvasoi
csoportokat.

Felelos: Ferik Ibolya
Kovacs Katalin
Hatérido: folyamatos
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Noégrad varmegye KSZR munkaterv 2025

A telepiilések helyben 1évo alloményat tobb, egymast kiegészitd dllomanyrész alkotja, melyek
egymasra épiilve biztositanak valtozatos, ugyanakkor folyamatosan megtijul6 kindlatot. Szinte
minden szolgéltatd hely rendelkezik sajat allomannyal, ezek gyarapitdsa az dnkorméanyzatok
altal biztositott formaban egyre inkabb visszaszorul. Ezért egyre nagyobb jelentdsége van a
KSZR keretében biztositott tartds letéti dokumentumoknak. Az elmult években évente két
alkalommal biztositottunk lehetdséget tartds letétek igénylésére a szolgaltatd helyek szdmara.
A helyi kérések alapjan Osszeallitott csomagokba igényes szépirodalom, szakirodalom,
gyermekkonyvek, haziolvasmanyok és olyan dokumentumok keriilnek, amelyek iddtallok és
gyakran, vagy hosszu tdvon is keresettek lehetnek. Fontos szerepiik van abban, hogy
kiegészitsék a sajat allomany hianyossagait, valamint pétoljak az avulds, rongalddas vagy
egyéb jogcimen kivont dokumentumokat. Egyre nagyobb hangsulyt fektetiink tehat a tartds
letétek beszerzésére, a helyben 1évd allomanyok gyarapodéasanak ez a leghangsulyosabb eleme.
Az allomanyok harmadik 0sszetevdje a bizonyos id6kozonként cserélt cseredokumentumok,
melyek célja, hogy folyamatosan megtjitsa a szolgaltatohely kinalatat. Ujdonsagokkal,
bestsellerekkel, gyermek-, kreativ, hobbi és sikerkdnyvekkel egésziti ki a helyben maradé
allomanyt.

A KSZR keretében biztositott allomanyrészek elektronikus nyilvantartasba véve, kélcsonzésre
kész allapotban jutnak el a telepiilésekre. A szolgéltatd helyek sajat beszerzési
dokumentumainak feldolgozasat is igény szerint elvégezziik, azokat adatbdzisunkban is
rogzitjiik. Igy a helyben 16v6 alloméanyok gyarapodasa kevés kivétellel, 95 %-ban, megjelenik
az elektronikus nyilvantartdsban. Folyamatosan dolgozunk a sajat allomanyok feltarasan.
Célunk, hogy a KSZR katalégusaban minden szolgaltatohely alloméanya akar tavolrdl is
elérhetd legyen, a hasznalok akar otthonrdl is kereshessenek konyvtaruk alloméanyéaban.
Jelenleg 99 szolgaltatohely teljes allomanya keriilt rogzitésre elektronikus katalogusban. 2025-
ben Bujak és Tolmaécs teljes allomanyat szeretnénk adatbazisba rogziteni. Tervezziik Ecsegen
¢és Sziigyben a vonalkddozas elinditasat és az egységes jelzetelés kiegészitését. Folyamatban
van még Szirdk, Szécsénke, Karancslapujtd vonalkodozéasa, mely lehetdvé teszi a késObbi
feltarast. Osztondzziik a szolgéltatohelyeket a teljeskorii feltaras elokészitésére és segitjiik a
feltarast. A nyar folyamén Corvina hasznalati tanfolyamot terveziink a konyvtarosok szamara
annak érdekében, hogy bekapcsolddhassanak a feltar6 munkéba, és minél tobb szolgaltato
helyen megvaldsulhasson az elektronikus kdlcsonzés.

Nagyon sok igény érkezett helyszini segitségnyujtasra. Ezeket az igényeket rangsoroltuk,
elényben részesitettiik azokat a telepiiléseket, melyeken feltjitas, koltozés varhatd, illetve ahol
esedékessé valt az allomany rendezése, ellendrzése. Sok helyen indokolt az allomanyok
atvizsgalasa, az elrongalddott, avult vagy foloslegessé valt példanyok kivonasa. Mivel a
szolgaltatd helyek alaptertilete is korlatozott, a zstufoltsag elkeriilése is indokolja a selejtezést.
Célunk, hogy rendezett, attekinthetd, kereshetd allomanyok alljanak az olvasdk, hasznalok,
tanulok részére. Az allomény fizikai rendjéhez tdjékoztato tablakat, konyvtamaszokat, betii- és
szakjelzoket biztositunk.

A tervezett munkdk ¢és helyszinek az aldbbi tablazatban taldlhatok. Az eldzetes terv az
aktualitasoknak megfeleléen valtozhat.
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2024-re tervezett allomanygondozasi feladatok

Telepiilés Feladat Idopont
Nemti A konyvtar attelepitése, januar
allomanyrendezés
Szendehely Selejtezés, marcius
allomanyellendrzés
Ecseg Selejtezés, vonalkodozas, | marcius
jelzetelés
Szanda allomanyrendezés marcius
Karancskeszi Selejtezés, aprilis
allomanyellendrzés
Legénd allomanyrendezés aprilis
Csécse Selejtezés, majus
allomanyellendrzés
Egyhazasdengeleg Selejtezés, majus
allomanyrendezés,
allomanyellendrzés
Herencsény Selejtezés, vonalkdodozas | méjus
Karancssag Selejtezés, junius
allomanyellendrzés
Sziligy allomanyrendezés junius
Cered Selejtezés, a konyvtar julius
attelepitése,
allomanyrendezés
Szuha selejtezés, julius
allomanyellendrzés
Csitar Selejtezés, augusztus
allomanyellendrzés
Szilaspogony allomanyrendezés, szeptember
allomanyellendrzés
Héhalom alloméanyrendezés, oktober
allomanyellendrzés
Kisbagyon allomanyrendezés, oktdber
allomanyellendrzés
Felel6s: Ferik Ibolya
Laszl6 Jozsef
Kovécs Katalin
Hand6 Janos
Hatarido: folyamatos

13



Noégrad varmegye KSZR munkaterv 2025

2.2. Dokumentumszolgaltatas

A"kis"telepiiléseknek kﬁnyvférkﬁziben (db)
kiilldott dokumentumok szama:
eredetiben 1.500
elektronikusan 10
fénymasolatban 10

Evrdl évre egyre tudatosabban hasznaljdk a szolgaltaté helyek a konyvtarkozi kolcsonzés
szolgaltatast. Egyre tobb olyan kérés érkezik be hozzank, amely kifejezetten a varmegyei
konyvtar dokumentumaira irdnyul. Az utdbbi idében Ujra megerdsodott a tanuldsban,
oktatasban résztvevok részérdl az érdeklddés, nétt a vizsgahoz, kutatomunkéahoz,
felkésziiléshez kapcsolodo kérések szama. Ezen beliil is kozgazdaséagi, jogi, pedagogiai,
pszichologiai, egészségiigyi ¢€s Ovodapedagdgiai témakdrbdl kaptunk kéréseket. Emellett
tovabbra is keresettek a szépirodalmi, egyéb szakirodalmi illetve kisebb szamban a szérakoztato
miuvek. Az igénylok kifejezetten a Balassi Balint Konyvtar allomanyabdl kielégithetd kéréseket
kiildenek, ha nincs meg nalunk a keresett dokumentum, nem igénylik a kérés tovabb kiildését
mas konyvtarakhoz. A dokumentumokat postai uton vagy kiszallitasok alkalmaval juttatjuk ki
a szolgaltato helyekre.

A Kkistelepiilési konyvtarak elenyész6 szamban hasznaljadk az ODR rendszerét, szivesebben
veszik igénybe a varmegyei konyvtar szolgaltatasait.

Ko6z0s KSZR katalogusunk lehetéveé teszi, hogy a telepiilések egymas dllomanyaban is keresve
atkolcsonozzenek bizonyos miiveket.

Felelds: Laszl6 Jozsef
Kapés Tiinde
Hatarido: folyamatos

2.3. Informacids szolgaltatas

Tovabbra is segitjik az oktatdsban, képzésben részt vevok dokumentum- ¢és
informacioellatasat. Minden telepiilésen biztositjuk szdmukra a tanuldshoz, kutatdshoz
sziikséges dokumentumokhoz val6é hozzajutast az ODR-en vagy a Balassi Balint Konyvtar
allomanyan keresztiil. Konyvtarunkban szamos tobbletszolgaltatassal is a hasznalok
rendelkezésére allunk. Olvasétermiinkben konzultacios lehetdséggel, irodalomkutatassal €s
témafigyeléssel is segitenek a kollégdk. Ugyanitt hasznalhatok sajat és eldfizetett vagy
regisztracidhoz kotott adatbazisaink:

. ADT / Arcanum

. Digitélis Tudomanytar,

. Typotex Interkonyv,

. NAVA adatbazis

. Praznovszki miivek

. Tartalomjegyzék adatbazis
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A kutatdk és a helytorténet irant érdeklddok szamara a folyamatosan boviilo, €s a teljességre
torekvo helyismereti gyiijteményiink all rendelkezésre, mely Nograd varmegye kistereptilései
szédmara is elérhetd és fontos dokumentum ¢és informdacios bazis az érdekl6dok szamara.

Tavolrol elérhetd informacids szolgaltatasaink a Balassi Balint Konyvtar honlapjardl érhetdk
el. https://bbmk.hu/

Legfontosabb informacios forradsaink a konyvtar gytijteményét, illetve kiilongytijteményeit
feltaro katalogusok. Helyismereti adatbazisunkban tobbek kozott a kistelepiilésekre vonatkozo
sajtomegjelenések kertiltek feltarasra, igy gazdag informécids forras lehet a kutatok szamara.
Megtjult formaban érhetd el Digitalis Konyvtarunk, mely a sajat kiadvanyaink mellett szamos
helyismereti tartalmat kinal.

Szintén tavolrdl elérhetd szolgaltatasként kinaljuk a kdvetkezd adatbazisokat:

. Nograd Megyei Hirlap,

. a Régi folyoiratok,

. a Palocfold archivum,

. a Helytorténeti képes dokumentumok,
. a Nevezetes Nogradiak.

A tovabbiakban a képi dokumentumok (képeslapok, fotok) digitalizalasat és kozzétételét
tervezziik.
Konyvtarunk honlapja akaddlymentes, vakok és gyengénlatok szamara is hasznalhato.

A KSZR 2022 o6ta sajat weboldallal rendelkezik, ezen az oldalon elsdsorban a szolgaltatashoz
kapcsolddd informécidkat tesziink kozzé. Hirt adunk a szolgaltatohelyeken zajlo
rendezvényekrdl, programokrol. A feliiletr6l kozvetlentil elérhetdé KSZR katalogusban
kereshet6 az ellatokozpont €s a kistelepiilési konyvtarak allomanya is.

Az oldalon megtalalhatok a szolgaltato helyek elérési adatai. Hasznos segitség a konyvtarosok
szamara dokumentumtarunk, melyben szakmai anyagokat, nyomtatvanymintékat, adatlapokat,
nyilvantart6 dokumentumokat talalhatnak letdlthetd formaban. Aktudlis Rendezvénypalettank
is let6lthetd a Dokumentumtarbol, illetve ugyanitt olvasék a KonyvtarKép cimii kiadvanyunk
eddig megjent digitalizalt példanyai.

Honlapunkrol elérheté még a Helyismereti Adatbazis, melyben kistelepiilésekre vonatkozo
digitalizalt fotokat tesziink k6zz¢. Eljuthatunk a honlaprol online k6zosségi jatékaink oldalara,
melyen kordbbi &s aktualis jatékaink és a kapcsolodo informaciok, felhivasok érhetdk el. 2025-
ben 3 jatékkal késziiliink az Internet Fiesta és az OKN idején, melyeket a szolgéltatd helyek
ajanlhatnak olvas6ik szadmara és meg is oszthatjak kozosségi oldalukon. Konyvbarat K6zosség
palyazatunkkal kapcsolatos jatékfelhivasunk, illetve a jaték is ezen a feliileten keresztiil
kovethetd.

KonyvtarKép cimii kiadvanyunkban a varmegye konyvtaraiban és szolgaltatohelyein zajld
eseményekrol, eredményekrol, jo gyakorlatokrol adunk hirt. A kdnyvtarosok szivesen osztjak
meg sikereiket, élményeiket. Az érdeklédésre valo tekintettel honlapunkon elérhetévé tettiik a
kiadvany elektronikus valtozatat.

A Konyvtarellatas Nograd kozosségi oldalunkon elsdsorban a szolgéltatohelyek hireirdl,
eseményeirdl tudositod posztokat osztjuk meg.

Az online feliiletek mellett kiemelten fontosnak tartjuk a személyes kapcsolattartast, a szobeli

¢s irasbeli kommunikéciot. Elérhetdk és megszolithatok vagyunk barmilyen konyvtari, szakmai
kérdéssel kapcsolatban. Minden aktudlis informaciorol, jogszabalyvaltozasrdl, szakmai
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rendezvényrdl levélben is tajékoztatjuk a szolgaltatd helyek konyvtarosait, ha sziikséges, az
onkormanyzatokat is. Fontosnak tartjuk a kapcsolattartds minden modjat, a személyes
talalkozast, a telefonos és elektronikus kommunikacié minden formdjat. A szolgéltatdé helyen
dolgozdk szamara lehetdséget biztositunk a személyes konzulticidra vagy a helyszinen is
szivesen segitiink.

A szolgaltato helyek sajat weboldallal nem rendelkeznek, adataik, fobb informéacidik
tobbségében szerepelnek a telepiilések honlapjan, ezek frissitését, és a hidnyossagok potlasat
2025-ben tervezziik.

Figyeljiik a konyvtari targyt palyazati felhivasokat, felhivjuk ra a konyvtarosok és a fenntartok
figyelmét. Az utobbi években az NKA fejlesztési palyazatai elmaradtak, most az
olvasasnépszeriisitd felhivasok lehetnek napirenden. Osztondzziik a csatlakozast az orszagos
akciokhoz, kezdeményezésekhez.

Felel6s: Ferik Ibolya
Berze Anita
Hand6 Janos

Hatarido: folyamatos

2.4. Kozosségi szolgaltatasok

A telepiiléseknek biztositott konyvtari kulturdlis programkinalatunkat 2025-ben jelentOsen
megujitjuk. A modositdsokat a kindlat frissitésének szandéka, valamint a koltségvetési
lehetdségek besziikiilése €s az eldadoi tiszteletdijak novekedése is indokolja.

A programok Osszeéllitasanal el6térbe helyezziik a térségiinkben miik6do tarsulatok bevonasat.
Ennek érdekében 1) el6adéasokat kinalunk megyénk népszerti szinhazi tarsulata, a Zenthe Ferenc
Szinhaz kozremiikodésével, valamint 0j, a gyermekeknek interaktiv eléadasokat tartd helyi
eléadok szereplésével.

Kiemelt célként kezeljiik az olvasaskultira fejlesztését, és az olvasas népszerisitését, ezért
valamennyi korosztaly szamara lehetdséget adunk kortars irdkkal valo talalkozésra. Bizunk
abban, hogy a személyes taldlkozas élménye hozzdjarul az olvasas és az irodalom iranti
érdeklodés felkeltéséhez, €s kiillonosen a gyermek és ifjisagi korosztalyok esetében az olvasdva
neveléshez.

Rendezvénypalettdnkban ajanljuk még a kistelepiilési konyvtarak szamara a korabban is
népszeri honismereti, a nemzeti identitast erdsito, a konyv- és olvasaskultiirat megismertetd és
népszerlsitd programok mellett az interaktiv ismeretterjesztd, zenés-interaktiv eléadasainkat.
A 2025. ¢évi rendezvénykindlat Osszedllitdsdnal figyelembe vettiik a szolgaltatohelyek
véleményét €s visszajelzéseit, javaslatait, azokat a témak ¢és eladok kivalasztdsanal szem eldtt
tartottuk. Mindezek alapjan sikeriilt valtozatos, tartalmas és értéket kozvetitd kinélatot
Osszeallitani, amely életkortol fiiggetleniil mindenki szdméra tudast, élményt, szinvonalas
szorakozast biztosit.

A konyvtarunk altal kindlt programokrol tovabbra is kérjiik a visszaigazolast és a véleményeket,
hogy azokat értékelve tudjuk alakitani a tovabbiakban programkinélatunkat. A lezajlott
rendezvények dokumentalasahoz készitett adatlapokat ¢és fotdkat kiilon mappaban
visszakereshetdé mdodon gytjtjiik. A szolgaltatd helyek szdmara a programok szervezéséhez,
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népszertsitéséhez biankd plakatsablonokat készitettiink, melyek letolthetdk a KSZR
honlapjarol tobb formatumban is.

A rendezvényekrol beszamolunk honlapunkon, k6zdsségi oldalunkon, valamint KonyvtarKép
cimil kiadvanyunkban is.

A KSZR altal biztositott ingyenes rendezvények mellett a szolgaltatd helyek sajat programokat
is szerveznek. Szadmos kisk6zosség miikddik a kistelepiilési konyvtarakban, melyek mara
kisebb-nagyobb létszamu csoportok szdmara rendszeres talalkozohellyé valtak.

A KonyvtarMozi is népszerli a szolgaltatd helyeken. Sajnos a folyamatos fluktuacié miatt
hullamz6 a vetitések szdma, és a kapcsolodd foglalkozdsok mindsége is. Ezért 2025-ben
szeretnénk ezt a terliletet erdsiteni mintafoglalkozdsok megtartasaval. Szintén a sajat
kezdeményezések erdsitése érdekében terveziink inditani egy ,,Kreativ Konyvtaros Mithelyt”,
melynek célja a kdzos tanulas, (1j mddszerek, teriiletek felfedezése és alkalmazasa lesz.

A szolgaltatohelyeken a sajat programok szervezéséhez konyvtarunk biztositja a technikai
feltételeket, a KonyvtarMozihoz laptopot és nagyképerny0s televiziot, a foglalkozasokhoz
diavetit6t, diafilmeket, babparavant, papirszinhazat.

Osztondzziik a kistelepiilések csatlakozasat az orszagos akciokhoz. Az Internet Fiesta és az
Orszagos Konyvtari Napok idejére online jatékokkal késziiliink.

A nyari id6szakban Gjra meghirdetjiik a ,,Konyvbarat K6zosség” ciml palyazatot és a hozza
kapcsolodo kozosségi jatékot a kistelepiiléseken €16k szamara.

Bizunk abban, hogy 2025-ben a szolgaltatd helyeken gazdag, sokszinii programkinalat, egyéni
¢s kozosségi élmény varja az olvasdkat, és az olvasok, csaladok, kozosségek szivesen toltik
majd idejiiket a szolgaltato helyeken.

Felel6s: Berze Anita
Kovacs Katalin
Hatarido: folyamatos

2.5. Specialis konyvtari szolgaltatasok, dokumentumok, eszk6zok biztositasa a
fogyatékossaggal él6k szamara

A szolgéltatd helyeken az épiiletfeltjitasoknak koszonhetéen fokozatosan javulnak a
fogyatékkal €16k szamara a hasznalat feltételei. Egyre tobb az akadalymentesen megkozelithetd
¢s hasznalhatd szolgaltatd hely. A felyjitdsoknal figyelembe veszik a mozgaskorlatozottak
szamara sziikséges feltételek kialakitasat, kiilondsen olyan épiiletek esetén, amely mas funkciot,
(hivatal, orvosi rendeld) is ellat. A megkdzelitéshez rampa 41 helyen, lift vagy 1épcsolift 8
helyen van. Mozgéskorlatozottak szdmara mosdo 73 helyen all rendelkezésre. Latassériiltek
szamara vezetdsav 23 helyen, Braille irdsos feliratok 17 helyen segit. A hallassériiltek szamara
indukcios hurok 7 helyen talalhato.

Kifejezetten a fogyatékossaggal ¢lok szamara specidlis eszkozokkel, berendezésekkel a
szolgaltato helyek tobbsége nem rendelkezik, a felsoroltak inkabb az épiiletek sajatsagai.

A KSZR-ben els6ésorban a latassériiltek szamara tudunk szolgaltatdsokat biztositani. Széles
valasztékt hangoskonyvgylijteményiinket ajanljuk, melynek lejatszasahoz CD lejatszot is
tudunk biztositani. Sajnos a hangoskdnyvek iranti kereslet nagyon lecsokkent, ma mar az
internetes feliiletekrdl, konnyebben és gyorsabban lehet tartalmakat elérni.

Szintén a latassériiltek szadmara ajanljuk oOregbetlis konyveinket, melyek valasztékat a
varmegyei konyvtar alloméanyabol is ki tudjuk egésziteni.
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A kistelepiiléseken az iddsek, betegek és fogyatékossaggal €16k szamara tobb szolgalatohely
biztositja a konyvek hazhoz szallitasat.

A varmegyei hatokorli varosi konyvtarban a fogyatékossdggal ¢€lok szamara tovabbi
szolgaltatasokat biztositunk, melyekkel megkonnyithetjiik a biztonsdgos ¢és kényelmes
konyvtarhasznalatot. Konyvtarunk épiilete akadalymentes, az épiileten beliili kdzlekedés is
megoldott a mozgasukban akadalyozott személyek szamara.

A halléassériiltek szamara indukcios hurokkal rendelkeziink, a latassériiltek tapinthato térkép
segitségével tdjékozodhatnak intézményilinkben. Szintén a latassériiltek szdmara ajanljuk az
oregbetlis konyvek, hangoskonyvek bdséges valasztékat. Az olvasdteremben nagyitd, lapolvaso
¢s felolvaso szoftver is segiti a kdnyvtarhasznalatot.

Az ¢értelmileg fogyatékosok szamdra konyvtarunkban csoportos konyvtarlatogatésra,
foglalkozasok tartasara is lehetdség van. Konyvtarunk tobb szervezettel €s intézménnyel is
egyiittmilkodik.

A konyvtar weboldala akadalymentes, a W3C ajanlasnak megfelel.

Felel6s: Laszl6 Jozsef
Hatarido: folyamatos

2.6. Szakmai képzés, tovabbképzeés

A szolgaltatd helyeken dolgoz6 kollégak tobbsége nem szakképzett, gyakran mas teriiletrdl
érkeznek a konyvtarakba, vagy mas teriiltek mellett latjak el konyvtarosi feladataikat. A
szolgaltatasok kozvetitéséhez, a kistelepiilési konyvtarak munkajanak mindségi ellatdsadhoz
elengedhetetlen a kollégédk felkészitése, tudasuk aktualizalasa. Emiatt is kezeljiik kiemelten a
konyvtarosokkal vald személyre szabott foglalkozast, a betanitéast, a helyszini segitségnyu;jtast
¢s az igény szerinti konzultacids lehetdségek biztositasat.

Az egyéni foglalkozas mellett szervezett formaban is szeretnénk segiteni a konyvtarosok
felkésziilését, ismereteinek bovitését.

2025-ben 2 dsszevont szakmai napot terveziink, melyre a varmegye minden konyvtarabol
varjuk a résztvevoket.

Aprilisban a kényvtarunkba varjuk a konyvtaros kollégakat, amikor is a szakma eldtt all6
kihivasokkal, feladatokkal kapcsolatban tartanank egy tdjékoztatot. Erre a szakmai irdnyitas
képviseldit szeretnénk megnyerni eldadonak.

Maijusra két programot is terveziink. A szentendrei Pest Megyei Konyvtarral régdta jo
kapcsolatot apolunk, a KSZR csoportjukkal korabban jartak mar nalunk tapasztalatcserén, most
a Teriilet Szolgaltatd Osztaly munkatarsaival szeretnénk viszonozni a latogatast.

Szintén majusban tervezziik elinditani a Kreativ Konyvtaros Miihelyiinket, amelynek célja,
hogy kiscsoportokban egy-egy téma koré szervezziink talalkozokat. K6zos tevékenységgel
osszekotve tanulhatunk egymastol. Uj modszereket, technikékat sajatithatunk el, melyekkel
szinesithetjiik, gazdagabba tehetjiik a munkankat.
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Janiusban jra meghirdetjiik Corvina tanfolyamunkat, amelyen a konyvtarosok elsajatithatjak
a keresd, katalogizald és a kolcsonzé modul haszndlatat. Célunk, hogy kiterjessziik az
elektronikus kdlcsonzést a szolgaltatd helyekre minél nagyobb mértékben.

Szintén juniusra tervezziik hagyomanyos KonyvtarMozi konzultaciés napunkat, mellyel az
érdeklddok szdmara szeretnénk segiteni. Szintén a KonyvtarMozihoz kapcsolodik az a terviink,
hogy a KonyvtarMozi mintafoglalkozasokat tartunk a szolgalatohelyeken, melyek otletadok, jo
példak lehetnek a konyvtarosok szamara is.

Augusztusban tjabb Kreativ Konyvtaros Miithelynapot szerveziink, ezattal a megajult ecsegi
szolgaltatohelyen.

Szeptemberre Gjabb 6sszevont szakmai napot terveziink kihelyezett helyszinen. A mult évben
nagyon sikeres rétsagi programunk folytatasaként az olvasasdsztonzés, olvasasnépszeriisités
lesz a {6 téma.

A programok, idOpontok valtozhatnak, de szeretnék megvaldsitani valamennyi programot, mert
ezek segitségével a szolgaltatd helyeken is élénk, szines, mozgalmas konyvtari élet bontakozhat
ki.

Szintén segitség lehet a konyvtarosok szdmara a KonyvtarKép tapasztalatmegoszto
kiadvanyunk, amely a varmegyében mar megvalosult jo gyakorlatokat mutat be.

Mindezekkel 06sztondzni kivanjuk a helyi kollégakat 1) megoldasok alkalmazasara,
kiprobalasara, mely hozzajarul szakmai megujuldsukhoz.

Tervezett képzések, szakmai rendezvények 2024-ben

Program neve Célcsoport Id6épont
Osszevont szakmai nap BBK Aprilis
Tapasztalatcsere Hamvas Béla Pest Méijus
Megyei Konyvtar,
Szentendre
Kreativ Kényvtaros Miihely Romhény vagy Vanyarc | Méjus
Corvina hasznalo képzés BBK Junius
KonyvtarMozi konzultacids nap BBK Junius
Osszevont szakmai nap Nagyoroszi Szeptember
Kreativ Konyvtaros Mithely Ecseg Augusztus
Felel6s: Ferik Ibolya

Berze Anita
Kovacs Katalin
Hatarido: folyamatos
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2.7. Eszkozbeszerzés
Beszerzett eszk6z megnevezése A szolgaltaté | 2025-ben 2025-ben
helyeken beszerezni beszerezni
mar meglévé | kivant kivant
eszkozok eszkozok eszkozok
szama darabszama darabszama
Osszesen az allami egyéb
tamogatas forrasbél
felhasznala-
saval
Szolgaltatasok kisértékii targyi eszkozei
Fejleszt6 jatékok, eszkdzok 80
Kiegészito célbutorok, berendezési targyak 100
Szamitastechnikai eszkozok, elektronikai eszkozok részletezve:
asztali szamitogép + monitor munkaallomas 45
(kdnyvtaros)
asztali szamitogép + monitor hasznalok szamara 138
hordozhat6 szamitogép (konyvtaros) 34
hordozhat6 szamitogép (hasznalok szamara) 10
servergep 3
projektor 31
projektor konzol 2
nyomtato 29
multifunkcios eszk6z (nyomtato, szkenner) 19
digitalis fényképezo 25
Diktafon 1
televiziod 4
CD lejatszo 44
E-book olvasd 10
Vonalkddolvaso 34
Vonalkoédnyomtato 1
Laminalogép 2
Fejhallgato 30
Flipchart tabla 2
Vezetéknélkiili router 2
Sziinetmentes tapegység 2
Asztali mikrofon 1
Térmikrofon 3
Korusmikrofon 1
Mikrofonszett 3
Mikrofon allvany 6
Szamitastechnikai szoftver 452
Szamitogépek bovitése 11
GPS navigacio 1
Hordozhato hangfal 3
Falra szerelhet6 hangfal 4
Halozati adattarolo 2
Kiilsé merevlemez 3
Mobil vetitévaszon 37
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Fali vetitGvaszon 2

Hangfal szett 40

Mobil aktiv hangfal 1

Keverderdsitd 1

Smart switch 9

Hangfal allvany 1

Konyvszkenner 3

Fotoszkenner 1

Webkamera 1

Mobiltelefon 3

Diavetitd 60
Akkumulatortoltd + elem 1

Abacusan-ArTec robotika 3

Konyvszallito kocsi 4

Kézikocsi 8

Szolgaltatasok beruhazasa, fejlesztése

Nagyértékii targyi eszkozok részletezve:

Asztali szamitogép + monitor (hasznalok szamara) 52 10
Hordozhat6 szamitogép (konyvtaros) 56 10
Hordozhat6 szamitogép (hasznalok szamara) 15

Projektor 27 5
Multifunkciés fénymasolo, nyomtato, szkenner 43 10
Hordozhat6 vetitdvaszon 14 10
Hangfal 15 10
Tablet 8

Mikrofonszett vezeték nélkiili 2

Switch 5 portos 5

TP-Link switch 1

Sziinetmentes tapegység 8

Vonalkddolvaso 20
Vonalkddolvasotallvany 5

ART DTI Dibox 1

Kiallitasi tarlo 1

Klima berendezés 6

Szallit6 jarmii vasarlasa 3

Fali vetitévaszon 1

Hangfal Genius 15 10
Vonalkddolvaso allvany 2

Hisense 50” LED TV 3 2
Hisense 75” LED TV 1

Hisense 43” LED TV 10

Sennhieser MKE kamera mikrofon csomag 1

LEGO Robot 9

Voice-Kraft keveréer6sitd 1

Voice-Kraft hangfal 4

Virusvédelem 2 éves licenc 115

Szoftverek 20
Samsung mobiltelefon 6

Vezeték nélkiili telefon 1

Xbox kontroller 1
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2025-ben az eszkodzbeszerzések terén a legnagyobb hangsulyt a megtjuld szolgaltatd helyek
ujrabutorozasara, illetve a butorzat részbeni vagy teljes megujitasara kell helyezniink.
Kiemelten fontosak a teljességgel megtjuld szolgaltatohelyek, ahol épiilet és belso tér felajitasa
is megtortént vagy torténik. Az NKA eszkozfejlesztési timogatés hijan a butorfejlesztés szinte
minden koltsége a KSZR-re harul, mivel a fenntartoknal sok esetben nincs forras erre a célra.
2025-ben megujitasra keriil a nemti és az ecsegi szolgaltatd hely butorzata, 0j helyre koltozik a
szarvasgedei €s a ceredi konyvtar. Teljeskortien felgjitasra kertil a legéndi szolgaltatd hely.
Felujitas van folyamatban Szurdokpiispokiben, Osagardon, Orhalomban és Varsanyban, ezek
valosziniileg év végére vagy a jovo évre fognak elkésziilni. Nagy sziikség van ezért az atgondolt
¢s gazdasagos tervezésre, beszerzésre. Foként butorokat, kiilonféle méretli, polcokat,
iilobutorokat, irdasztalt, gyerekiilokéket €s kiegészitdket (szOnyeg, babzsak, {iléparna, fellépd)
szeretnénk beszerezni. Fejlesztojatékok, tarsasjatékok, egyéb felszerelések beszerzését kisebb
mértékben tervezziik.

Szamitastechnikai keretiinkbdl tovabbi laptopok és nagyképernyds okostelevizidok beszerzését
tervezziik, melyekkel a KonyvtarMozi feltételeinek megteremtéséhez is hozzajarulunk, és a
kommunikéciot és a rendezvények szervezését, lebonyolitasat is megkonnyiti.

2025-ben céljaink kozott szerepel még a KSZR arculatanak megujitasa. Uj homlokzati tablakat
szeretnénk kihelyezni a szolgaltatd helyekre melyek Osszefliggésben vannak a Balassi Balint
Konyvtar 22-ben megujult arculatadval. Az tabldk cseréje azért is indokolt, mert az
éptiletfeltjtasok soran sok helyen megrongalodtak vagy megsemmisiiltek. A belsd terekbe is 0j
tajékoztatd feliratokat terveziink, melyek jobban igazodnak a mai butorzathoz, dizajnhoz. Uj
roll-up tablak készitését tervezziik, melyeket rendezvényeink alkalmaval hasznalunk.

Felel6s: Molnar Eva
Rideg Zsoltné
Vadasz Péter

Hatarido: folyamatos

2.8. A varmegyei konyvtar altal a kistelepiilési megallapodasban vallalt tovabbi
szolgaltatas

A szolgéltatohelyek szamara biztositjuk a forgalmi nyilvantartasokat ¢s a konyvtari tigyviteli
nyomtatvanyokat. A forgalmi nyilvantartasok elektronikus valtozatat is a szolgaltatdo helyek
rendelkezésére bocsatjuk.

A konyvtarak fejlesztését is lehetévé tevd palyazati lehetdségek esetén segitjiik a telepiiléseket
a szolgaltatohelyek kialakitasat vagy megujitasat célzo palyazatok elkészitésében.

A KSZR keretében kihelyezett szamitastechnikai eszk6zok éves karbantartasat és szervizelését
elvégezziik.

Felelos: Ferik Ibolya
Berze Anita
Vadasz Péter

Hatarido: folyamatos
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3. Szolgaltaté konyvtar

Nograd varmegyében a Balassi Balint Konyvtar egyediili szolgaltatoként, a varosi konyvtarak
bevonasa nélkiil biztositja a kistelepiiléseken a kdnyvtari szolgaltatasokat.

Az elmult évek sordn kialakultak a szolgaltatds végzéséhez sziikséges targyi, eszkoz, és
személyi feltételek, egységes rendszerszerti miikodés alakult ki. A Balassi Balint Konyvtar
dokumentum ¢és eszkdzhatterén alapulo, valamint az intézményi feladatmegosztast figyelembe
vevo szolgaltatasi kdrnyezet jott 1étre.

Az intézményen beliil a szolgaltatast a Teriileti Szolgaltatdé Osztdly munkatarsai végzik,
bizonyos feladatkorok, szakmai teriiletek esetén mas osztalyok munkatarsaival egyiittmiikodve
(informatika, digitalizalas, helyismeret, KonyvtarMozi). Az osztaly 7 {6 munkatarssal
mikddik, 4 {6 fels6fokt konyvtaros végzettséggel, 1 részmunkaidds kozépfokt konyvtaros
végzettséggel, €s 2 f6 konyvtari nyilvantarté munkakorben dolgozik, egyikiik a gépkocsivezetoi
feladatokat is ellatja.

A szolgaltatas bazisa a 60 m2-en elhelyezkedd, két egymasba nyild, felujitott irodahelyiség,
ahol az adminisztracio, a feldolgozas, a szervezomunka ¢€s a konyvtarosok, polgarmesterek
fogadasa is torténik. Irodaink felszereltek, korszerli technikai, szamitastechnikai eszkdzokkel
ellatottak. A szamitogépek, nyomtatok mellett korszerli digitalizaldé berendezéssel is
rendelkeziink, amelyet hasznéalhatnak a kistelepiilések is.

Az ellatds céljara rendelkeziink egy kb. 90 m2 alapteriiletli raktarhelyiséggel, amelyben
kifejezetten a kistelepiilési ellatas céljara 1étrehozott csereallomanyt helyeztiik el. Itt valogatasi
lehetdséget biztositunk a konyvtarosok szamara, illetve eldkészitjiik a kiszallitdsra a
dokumentumokat. A konyvek mozgatidsa, nyilvantartasa, feldolgozasa a Corvina IKR
kiilonb6z6 moduljainak segitségével torténik. A cseredllomanybol ki nem elégithetd igények
esetén tdmaszkodunk a varmegyei konyvtar kozponti allomanyara.

A kistelepiilések szamara megvasarolt eszk6zok rendezett taroldsara kiilon raktar all
rendelkezésre, amely kozvetlen kijarattal rendelkezik az utcara, igy a pakolés, szallitas
alkalmaval is kedvezden megkozelitheto.

A kiszallitasokhoz 2 db Fiat Doblo gépkocsi all rendelkezésiinkre. Az egyik csak
teherszallitasra, a masik teher és személyszallitasra is alkalmas. Ez utdbbi cseréjére ebben az
évben keriil sor. A mult évben megrendelt jarmt 2025. februdrjatol segiti teriileti ellato
munkankat.

Konyvtarunkban korszerli informatikai eszkdzparkkal rendelkeziink, melynek segitségével
képzések, szakmai programok megvalosithatok. Mobil eszkozparkunk segitségével kiilsd
helyszinre is ki tudunk telepiilni, illetve a kiils6 helyszini munkék idején is ezeket az eszkdzoket
hasznaljuk.

Az intézményben miikddtetett szerverek, és felhd tarhely segitségével a kistelepiilési
konyvtarak szamara is biztositani tudjuk a Corvina IKR sziikséges moduljainak hasznalatat. A
digitalizaléas céljara nagy kapacitast hattértar all rendelkezésre, mely a kistelepiilési konyvtarak
szédmara is elérhetd.
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A szolgaltatas sajat honlappal rendelkezik, melyen az ellatdshoz, és szolgaltaté helyekhez
kapcsolodo informéciok keriilnek kozzétételre.

Konyvtarellatas Nograd elnevezésii kozosségi oldalunkon a szolgéltatd helyek aktudlis hireit
osztjuk meg.

Felelds: Molnar Eva
Hatarido: folyamatos

rrrrrr

A Balassi Balint Konyvtar Mindsitett konyvtarként elkotelezett a mindségiranyitas
szempontjainak alkalmazisaban a miikodés minden teriiletén. Nagy hangsulyt fektet a
szolgaltatasok terén a mindségi szempontok alkalmazasara, a folyamatos fejlesztésre. 2025-ben
kiilonosen elétérbe keriil a mindségpolitika és a mindségiranyitds, mivel konyvtarunk a
Mindsitett Konyvtar cim megujitasara késziil.

A KSZR szolgéltatas teriiletén is kapcsolodunk a konyvtar torekvéseihez, alkalmazzuk az
intézmény mindsagpolitikat meghatarozé alapelveit. Munkank kapcsolodik az intézmény
startégiai céljaihoz és feladatrendszeréhez. Szolgaltatdsainkat az érvényes jogszabalyok,
szakmai ajanlasok alapjan, és az intézmény belsd szabalyzatait figyelembe véve végezziik.

Mikddésiink  tervezett, szervezett, ¢és dokumentdlt. Tevékenységiinkben folyamatos
interakciora toreksziink partnereinkkel. A beérkezett visszajelzések vélemények alapjan a
PDCA elvének alkalmazasaval a javitasra, folyamatos megujulasra toreksziink.

Eves munkank tervezésénél és a feladatok szambavételénél fontos tampontunk a szolgaltato
helyekre vonatkozo allapot és igényfelmérés, melybdl az informéciok széles kore nyerheto ki.
Tajékozodhatunk a tervezett fejlesztésekrdl, valtozasokrol, a mikodési feltételekrol,
rendelkezésre allo €s igényelt eszkozokrdl, a kért dokumentumokrol és felszerelésekrol,
valamint az igényelt szakmai segitségnyujtasrol. Fontos informacié még a véarhaté személyi
valtozasok kérdése is.

A visszajelzések alapjan prioritadsokat hatarozunk meg, a tervezést ezek alapjan végezziik.

A szolgéltatdo helyek fejlesztése kulcskérdés, és szoros egyiittmiikddést, kapcsolattartast
feltételez a konyvtar ¢€s kistelepiilések vezetdi kozott. 2025-ben megujitasra kertil Nemti, Ecseg
kozség butorzata, 0j helyre koltozik a szarvasgedei és a ceredi konyvtar. Teljeskdriien
felgjitasra keriil a legéndi szolgaltatd hely. Felyjitas van folyamatban Szurdokpiispokiben,
Osagardon, Orhalomban és Varsanyban, ezek valosziniileg év végére vagy a jové évre fognak
elkésziilni. Mivel az Onkorményzatok a bels¢ butorozashoz, felszereléshez forrassal nem
rendelkeznek, palyéazati lehetéség nem all rendelkezésre, ezért fokozott anyagi terhek harulnak
a KSZR-re, nagy figyelemre és folyamatos egyeztetésre van sziikség. A butorzatok és a
sziikséges berendezések megvasarldsa nagy koriiltekintést, pontos tervezést igényel. A
koltségesebb egyedi megoldasok helyett egységes butorzat biztositdsaban gondolkodunk,
figyelembe véve a helyi adottsdgokat.

Az informatikai eszkdzbeszerzésekkel kapcsolatos igényeket is felmértiik, a lehetdségek
figyelembe vételével a legfontosabb igényekre koncentralunk. 2025-ben kevesebb féle eszkozt
vasarolunk, és toreksziink a tdobbfunkcids eszkozOk beszerzésére. A tobbletfeladatokat
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felvallalo, szélesebb szolgaltatasi kinalatot biztositd (KonyvtarMozi, kiskozosségek, sajat
rendezvények) konyvtarakat preferaljuk.

A dokumentumszolgéltatas terén is toreksziink a lehetd legjobb, mindségi kinalatot biztositani,
mindezt koltséghatékony modon. Két beszallitoval megkotott megallapodas révén nagytétela
vasarlasok segitségével gazdasidgosan, ugyanakkor széles valasztékot biztositva tudjuk
felhasznalni beszerzésre szolgald keretiinket.

Az egymasra ¢épiild allomanyrészek rendszerének segitségével biztositani tudjuk a helyben 1évo
allomanyok fejlesztését, és a cseredllomany segitségével a folyamatos frissitést és az
ujdonsagokat. 2025-re célul tliztik ki, hogy noveljik a cserekdnyvek kiszallitdsanak
gyakorisagat, ezaltal a cserekonyvek hatékonyabb forgatisat, hasznositasat. Bizunk abban,
hogy mindez az olvasasi kedv ndvelését is eredményezi. A kiszallitds mellett tovabbra is
biztositjuk a kdnyvtarosok szdmara a személyes valogatasi lehetdséget, illetve a rendelések
leadésat az elektronikus kataloguson keresztiil.

Alloméanyrendezési, allomanyellenérzési feladataink tervezése kapcsan azokra a szolgaltato
helyekre koncentralunk, ahol felujitas, koltozés, esetleg konyvtarosvaltas tortént vagy torténik.
Folytatjuk azokat a feladatokat, melyek el6készitik az allomanyok teljes feltarasat és
elektronikus katalogusban kereshetové tételét (selejtezés, vonalkddozas, jelzetelés).
Osztonozziik és képzéssel is segitjiik az elektronikus kdlcsdnzés bevezetését.

Az éllomanyok fizikai rendjét, attekinthetdségét betli- és szakjelzOkkel, konyvtamaszokkal
biztositjuk.

A dokumentumellétast és az dllomanyokkal kapcsolatos miiveleteket egységesen a Corvina
integralt konyvtari rendszer segitségével végezziik (nyilvantartasba vétel, torlés,
allomanyellendrzés, letétek kezelése).

A szolgaltatd helyek szdmdara évente biztositott ingyenes programjaink segitésével
hozzajarulunk a telepiilés kulturdlis életének gazdagitdsdhoz. Mindségi programkinalatunkkal
minden korosztalyt meg tudunk szoélitani. A megnovekedett eléadoi dijak mellett is toreksziink
a mindséget képviseld rendezvények kiajanlasara, felvallalva a rendezvényszdmok
csokkenését. Programajanlatunk osszeallitdsanal az olvasasfejlesztd és olvasova nevelést célzo
programokra nagyobb hangsulyt fektetiink. A programokrol fényképes dokumentécio késziil.
Minden estben vizsgaljuk a rendezvénnyel kapcsolatos elégedettséget és véleményeket,
melyeket felhasznalunk az értékelésnél, és az ujra tervezésnél.

Munkédnkban nagy figyelmet forditunk a munkafolyamatok dokumentaltsdgira ¢és a
visszakereshetdségre. A dokumentumok esetén az IKR gondoskodik a dokumentaciorol. Az
eszk6zok atadasa is szabalyozott, hasznalatban vételi szerzddéssel torténik az adtadas. A kiadott
eszk6zokrol nyilvantartasokat vezetiink.

A rendezvényekkel kapcsolatos dokumentaci6 is szabalyozott és naprakész. A rendezvények,
szakmai napok fotddokumenticidit bels6 meghajton taroljuk. 2025-ben szakmai
rendezvényeink esetén is szeretnénk elégedettségi méréseket kérni, visszajelzéseket kapni.

Figyelemmel kisérjik a szolgaltato helyek miikodését, negyedéves és éves statisztikai
adatgyljtést végziink, azzal a céllal, hogy ha valahol problémat tapasztalunk, segiteni tudjunk.
Nagy figyelmet forditunk a szolgéaltato helyen dolgoz6 kollégakkal vald rendszeres
kapcsolattartasra, az 0 kollégak betanitasara, helyszini segitségnyujtasra.

Szakmai napjaink soran bovitjlik a kollégak latokorét, 1j modszereket, lehetdségeket mutatunk
be szamukra, melyeket napi munkajuk soran is alkalmazhatnak.
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Corvina ¢s KonyvtarMozi képzésiinkkel az elektronikus kolcsonzés kiterjesztését és a
szolgaltatasbovitést szeretnénk elérni. Kreativ Konyvtaros Mihelyiink elinditasaval szeretnénk
motivalni a kistelepiilési konyvtarosokat ij modszerek kiprobalasara, alkalmazésara.

KonyvtarKép kiadvanyunkkal jo gyakorlatokat mutatunk be, segitve ezzel a szolgaltatd helyek
szakmai munkdjat és forumot biztositva az eredmények, tapasztalatok megosztasahoz.

Toreksziink a szolgaltatds megjelenésében egységes arculat kialakitasara és tlikrozésére a
dokumentumainkban (levélpapirok, nyomtatvanyok, logok, plakatsablonok), elektronikus
feliileteinken (honlap, kdzdsségi oldal), és a szolgaltatod helyeken: egységes nyitva tartas tablak,
tajékoztato tablak, feliratok, dekorelemek, butorok stb. 2025-ben a kiiltéri informacios tablak,
illetve a belsd tajékoztatd tablak megujitasat tervezziik.

Munkank sordn a partnerkapcsolatok é&polédsa kiemelt jelentOséggel bir. Legfontosabb
partnereink az dnkormanyzatok ¢€s a kisteleptiilési konyvtarosok. 2025-ben mindkét kapcsolati
tér fokozott figyelmet és egyiittmiikddést kdvetel, mivel a mult év sordn nagyon sok valtozas
tortént mind az Onkormanyzatok vezetésében, mind pedig a konyvtarosok kapcsan. Ezért
nagyon fontos a partnerek megismerése, a kozos elképzelések, kozds pontok megkeresése a
gyimolcs6z6 egyiittmiikodés érdekében. Toreksziink a fokozott helyszini jelenlétre,
kapcsolatépitésre és apolasra. A konyvtarosok esetében is a helyszini segitség, betanitas ¢és a
k6z6s munka kulcsfontossagu.

Munkankrdl hirt adunk honlapunkon és kozosségi oldalunkon, valamint kiadvanyainkban.
2025-ben elégedettségmérést ingyenes rendezvényeink ¢s szakmai rendezvényeink kapcsan
terveziink.

Felel6s: Molnar Eva
Ferik Ibolya
Hatarido: folyamatos

5. Kommunikacio dokumentalasa

A KSZR teriiletén végzett munkank, bemutatasara, eredményeik kommunikalasara is figyelmet
kell forditanunk. A szakmai berkeken tul toreksziink arra, hogy a szélesebb nyilvanossag
szamara is lathatova tegyiik tevékenységiinket, bemutassuk értékeinket és eredményeinket.

Intézménylink kommunikécios kapcsolatrendszere, sajtokapcsolatai kivaloak, konyvtarunkban
gyakori vendégek a helyi nyomtatott és elektronikus média képvisel6i. Rendezvényeinkrol
rendszeresen tudosit a salgotarjani Varosi és az Ipoly TV stabja, szerepeliink a helyi radiok
hiradasaiban, interjaiban. A Nograd Varmegyei Hirlapban nagyobb terjedelmii interjuk, cikkek
is helyet kapnak, konyvtdrunk szinte minden eseményérol, torekvésérdl és eredményérdl
beszamol a hely sajto.

Az elektronikus feliileteken is jelen vagyunk. Konyvtarunk honlapjain, kdzosségi oldalain
naprakészen tdjékoztatjuk az olvasokat, érdekléddket. Aktivan hasznaljuk a kozosségi
oldalainkat jelenlegi €és a potencialis hasznalok elérésére. Konyvtarunk Youtube és Instagram
oldala is a nyilvanossagot, a hasznalok elérését és tajékoztatasat szolgaljak.
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A KSZR szamara az intézményi kommunikacion tal sajat honlap is biztositja a nyilvanossagot,
melyen bemutatjuk a szolgaltatast, és a szolgaltatohelyeken zajlo tevékenységet.
Konyvtarellatds Nograd kozosségi oldalunkon a szolgaltatd helyek hireit, eseményeit,
pillanatképeit osztjuk meg.

Honlapunkrol elérhet KSZR jaték oldalunkon tessziik k6zz¢é meghirdetett kozosségi jatékaink
felhivasat, és a jatékokkal kapcsolatos informaciokat. Ugyanitt biztositjuk a hozzaférést az
Internet Fiesta és az Orszagos Konyvtari Napok kapcsan készitett online jatékainkhoz.

Szintén fontos kommunikécids feliiletiink KonyvtarKép cimti kiadvanyunk, melyben a
varmegye konyvtarosai, tobbségében a kistelepiilési konyvtarosok mutatjak be tapasztalataikat,
JO gyakorlataikat, torekvéseiket. A kiadvanyba szivesen irnak a kollégak, a régebbi szamok
forgatasa is hasznos lehet az 11j konyvtarosok szamara. Nyelvezete is kozérthetd, a szélesebb
nyilvanossag szamara is. A kiadvanyban szerepld szolgaltatd helyek szadmara ezért
tobbletpéldanyokat is biztositunk A nyomtatott forma mellett digitalizalt valtozata a
honlapunkrdl is elérhetd. 2025-ben két 1j szdm megjelentetését tervezziik.

A Nograd Varmegyei Hirlap rendszeresen tudoésit a szolgaltatd helyek eseményeirdl, szakmai
programjainkrdl és szolgaltatas hireirdl.

Osztondzziik a kistelepiilési konyvtarosokat arra is, hogy a helyi kiadvanyokban,
hirmonddkban is jelenjenek meg irdsokkal, tudositasokkal.

Sok szolgaltato hely rendelkezik sajat Facebook oldallal, ahol hirt adnak a szolgéltatd hellyel
kapcsolatos eseményekrol, rendezvényekrdl, informaciokrol. Az ott megjelent bejegyzéseket
megosztjuk a Konyvtarellatds Nograd oldalan is.

A nyilvanossag mellett a konyvtarosok tajékoztatasa, és a folyamatos kapcsolattartas kiemelten
fontos. A napi gyakorlatban e-mailen és telefonon kommunikélunk, de hasznaljuk a kdzdsségi

crer

A fenntartd Onkormanyzatokat tajékoztatjuk az aktudlis hirekrdl, palydzati felhivasokrol,
jogszabalyvaltozasokrol és a KSZR eredményeirdl. Evente megkiildjiik beszamolonkat a KSZR
el6zo évi tevékenységérdl és eredményeirdl.

Felelds: Molnar Eva
Ferik Ibolya
Hatarido: folyamatos

Salgotarjan, 2025. marcius 21.

Molnar Eva
igazgato
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